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Wprowadzenie

Model P330:

W ponizszej tabeli przedstawione jest znaczenie symboli uzytych w numerze katalogowym drukarki P330s:

Oznaczenie drukarki | Wyjasnienie oznaczen
Wersja standardowa

P330i - - Drukarka kolorowa P330i
Koder kart stykowych i bezstykowych
-0 - Brak
-A_ -__ | Koder kart elektronicznych stykowych, kart zblizeniowych Mifare i HID
-B_ -_ | Koder kart stykowych
-C__ - | Koder kart elektronicznych stykowych i kart zblizeniowych Mifare
-D__ - | Koder kart elektronicznych stykowych i kart zblizeniowych HID
-E_ -__ | Stacja kodowania kart elektronicznych stykowych
-F__ - | Koder kart zblizeniowych HID
-G__ -__ | Koder kart zblizeniowych Mifare i HID
-H - | Koder kart zblizeniowych Mifare
Koder kart z paskiem magnetycznym
-_0 - Brak

- - Koder kart z paskiem magnetycznym
Wersje kodera kart z paskiem magnetycznym
-_0_ - Brak

- - Gtowica od dotu karty, HiCo

- - Gtowica z géry karty, HiCo
Dodatkowa pamieé

- 0_- Brak

Interfejs

- A- USB

- C- USB i Ethernet

Przewéd zasilajacy

- -1 USA i Europa

- -U UK i Australia

Dokumentacija i sterowniki

- -_D0 | Sterowniki Windows, dokumentacja techniczna, ptytka CD tacznie z
instrukcjg w wielu jezykach

Sterowniki Windows, dokumentacja techniczna, ptytka CD tacznie z
- - A0 | instrukcjg w wielu jezykach i programem w wersji demonstracyjnej
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W instrukcji obstugi drukarki P330: znajduja sie powyzsze ikony, ktdre informujg
uzytkownika o waznych informacjach; oznaczenia ich sg podane ponizej:

Praktyczne rady

Wazne informacje

Przyktad

> B B P

Miejsce wrazliwe na wyladowania tadunku elektrostatycznego, ktore moze byé
przyczyna uszkodzenia urzadzenia.

Mozliwos¢ porazenia pradem.

Wysoka temperatura moze narazi¢ urzadzenie na przegrzanie.

Mozliwosé mechanicznego uszkodzenia urzadzenia, ktorego wynikiem moze byé
uszkodzenia drukarki lub uszczerbek na zdrowiu.
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Wprowadzenie

Dziekujemy za zakup drukarki kart Zebra P330: Powyzsza instrukcja obstugi pozwoli
Pani/Panu na lepsze zapoznanie sie z drukarkg kart P330:.

Informacje ogolne

Na rysunku prezentowanym ponizej przedstawione sg czesci, z jakich skitada sie drukarka

P330::
drukujaca géma ) drukujace; gfowicy podajnika
do kart
Koder kart z
paskiem
magnetycznym o
(opcja) Dzwignia
kontroli
grubosci kart
Cartridge
czyszczacy
Przycisk
funkcyjny
Odbiornik
do kart
Trzpien na o .
rolke Trzpien Stacja , Wyswietlacz LCD
nawojowa na tasme programowania
barwigcg kart

elektronicznych



Wprowadzenie
Wskazniki i kontrola drukarki

Wskazniki i kontrola drukarki

Drukarka kart Zebra P330: posiada wyswietlacz LCD tacznie z przyciskiem funkcyjnym umieszczonym z
przodu drukarki oraz gniazdo zasilania, wiacznik drukarki oraz port komunikacyjny widoczny z tytu drukarki.

Przycisk funkcyjny

Wyswietlacz
LCD
Port sieci Port Ethernet
10/100 Wskaznik
LED dla
\ sieci LAN
-]
Wskaznik
LED dla
Ethernetu
Wiacznik iy P
zasilania \i v
Wiyk kabla —— -

zasilajacego

" Port

Ztacze USB komunikacyjny stacji
programowania kart

elektronicznych DB9
(opcja)



Wyswietlacz LCD

Na wyswietlaczu LCD moga pojawi€ sie nastepujace komunikaty:

Wprowadzenie
Wskazniki i kontrola drukarki

Komunikat Status
Operacja
INITIALIZING (test i tadowanie ustawien drukarki) Przewija sie
READY (gotowos$¢ do pracy) Wyswietla sie
DOWNLOADING DATA (transmisja danych) Wyswietla sie
PRINTING MONO (drukowanie w trybie monochromatycznym) Wyswietla sie
MAG ENCODING (kodowanie paska magnetycznego) Wyswietla sie
CONTACT ENCODING (kodowanie kart elektronicznych stykowych) Wyswietla sie
PRINTING CYAN (drukowanie panela C — Cyjan) Wyswietla sie
PRINTING YELLOW (drukowanie panela Y — Zotty) Wyswietla sie
PRINTING MAGENTA (drukowanie panela M — Magenta) Wyswietla sie
PRINTING BLACK (drukowanie panela czarnego) Wyswietla sie
PRINTING OVERLAY (drukowanie warstwy overlay) Wyswietla sie
DOWNLOADING FW (tadowanie nowego firmware) Wyswietla sie
CLEANING PRINTER (czyszczenie drukarki) Wyswietla sie
Ostrzezenia
CLEAN PRINTER (przeczys¢ drukarke) Przewija sie
REMOVE RIBBON THEN CLOSE HEAD (wyjmij ribbon i zamknij glowice) |przewija sie
EMPTY FEEDER & PRESS BUTTON
(oproznij podajnik z kart i nacisnij przycisk) Przewija sie
LOAD CLEANING CARD IN FEEDER .
(wWtoz karte czyszczacq do podajnika) Przewija sie
PRESS BUTTON TO CONTINUE (aby kontynuowac¢ nacisnij przycisk) Przewija sie
FEED LONG CLEANING CARD IN EXIT Przewija sie
(wto6z dtugag karte czyszczaca od strony odbiornika)
CLEANING PRINTER (czyszczenie drukarki) Przewija sie
ENCODING ERROR (btad kodowania) Miga
INVALID MAGNETIC DATA (nieprawdtowe dane uzyte do kodowania) Przewija sie
REMOVE RIBBON (wyjmij ribbon) Wyswietla sie
Btedy
OUT OF RIBBON (koniec tasmy barwiacej) Miga
MECHANICAL ERROR (btagd mechaniczny) Miga
OUT OF CARDS (brak kart) Miga

PRINT HEAD OPEN (otwarta gtowica drukujaca)

Miga
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Instalacja drukarki

Informacje ogolne

Ponizszy rozdziat instrukcji poswiecony jest instalacji drukarki P330z W owym rozdziale
przedstawione sg procedury obejmujace:

* Rozpakowanie drukarki

 Instalacje i krotki opis wtasciwosci sterownika

e Zakiadanie tasmy barwigcej

« Zakfadanie cartridge czyszczacego

« Ustawianie grubosci kart

* Wkiadanie kart

* Podtaczanie drukarki do komputera

e Zasilanie

« Drukowanie karty testowej
Ostatnim elementem owego dziatu bedzie opis poprawnego spakowania drukarki w
przypadku transportu.

Drukarka powinna byé umieszczona w miejscu o tatwym dostepie ze wszystkich stron.



Instalacja drukarki
Rozpakowanie drukarki

UWAGA: Zakres napiecia zasilania drukarki wynosi od 110 do 230VAC, czestotliwos¢ 60 -
50Hz. Maksymalny, dopuszczalny pobér pradu wynosi maksymalnie 16A uzywajac
regulatora pradu lub innych podobnych urzadzen. Drukarka nie powinna pracowaé w
miejscach gdzie panuje wilgo¢. Stanowi to niebezpieczenstwo dla uzytkownikéw. Drukarka
musi byé réwniez podigczona do gniazdka z uziemieniem i wiasciwie chroniona przed
przepieciem i uszkodzeniami elektrycznymi.

Osoby obstugujace drukarke powinny by¢é przeszkolone przez autoryzowany serwis.

Rozpakowanie drukarki

Drukarka P330: znajduje sie w kartonie i chroniona jest dodatkowo w antystatycznej torbie.
Wszystkie materiaty moga by¢é ponownie uzyte do spakowania drukarki w przypadku takiej
koniecznosci.

1. Podczas rozpakowania obejrzyj karton, aby upewni¢ sie, czy nie zostat uszkodzony
podczas transportu.

2. Otworz i wyjmij uchwyty z kartonu wedtug rysunku zaprezentowanego ponizej.

\ \w@

Wity

3. (Na rysunku zaprezentowanym na nastepnej stronie przedstawione sg kolejne kroki przy
wyjmowaniu drukarki z kartonu). Po wyjeciu uchwytéw z kartonu podnie$ gornag czesé
kartonu.

4. Wyjmij styropian blokujacy drukarke znajdujacy sie wokot niej.



Instalacja drukarki
Rozpakowanie drukarki

5. Przy uzyciu obu rak wyjmij drukarke z kartonu.
6. Zachowaj szczegdlng ostroznosc¢ przy wyjmowaniu drukarki.
7. Upewnij sie czy w opakowaniu znajdujg sie wszystkie elementy prezentowane ponizej:



Instalacja drukarki
Rozpakowanie drukarki

Plyta CD-ROM ze sterownikami oraz Cartridge czyszczacy
instrukcijg obstugi

Kable zasilajace

Zestaw czyszczacy

E——

Jesli brakuje jakiegos elementu skontaktuj sie z dealerem.

8. Zdejmij taSmy zabezpieczajace znajdujace sie na pokrywie gérnej drukarki oraz pokrywie
podajnika kart.

9. Drukarka P330: w trakcie transportu, w miejscu instalacji cartridge czyszczacego posiada
tasme, ktdrg nalezy odklei¢ ii w jej miejsce zainstalowac¢ cartridge czyszczacy. Drukarka
posiada rowniez wkiladke zabezpieczajaca pod gtowica drukujaca. Owe elementy
zabezpieczajagce chronig drukarke przez ewentualnym uszkodzeniem w trakcie
transportu. Aby zdjg¢ tasme i zainstalowaé cartridge czyszczacy oraz wyja¢ wktadke
zabezpieczajaca gtowice postepuj wedtug ponizszych wskazdwek:

a. Otworz pokrywe gérng w drukarkce.




Instalacja drukarki
Rozpakowanie drukarki

b. Zlokalizuj wktadke zabezpieczajaca gtowice drukujaca oraz taSme zabezpieczajaca w
instalacji miejscu cartridge’a czyszczacego (spojrz na rysunek ponizej).

Wkiadka Tasma zabezpieczajaca w
zabezpieczajgca migjsce cartridge’a
gtowice Czyszczacego

c. Zwolnij dzwignie blokujaca gtowice drukujaca i podnies jg. Gtowica powinna odchyli¢
sie pod katem okolo 45°.

Dzwignia
blokujaca
gtowice
drukujaca




Instalacja drukarki
Instalacja i krotki opis wiasciwosci sterownika

d. Wyjmij wktadke zabezpieczajacg umieszczong pod gtowicg drukujaca. Zachowaj jg
tacznie z innymi materiatami dotgczonymi do drukarki na wypadek transportu
drukarki. Jesli zgubisz wkiadke zabezpieczajaca mozesz jg zaméwi¢ u dealera
Zebry; numer katalogowy znajdziesz w spisie materiatow zawartym na ptytce CD
tacznie ze sterownikami i dokumentacja.

Instalacja i krotki opis wiasciwosci sterownika

Drukowanie na drukarce P330: wymaga zainstalowania sterownika systemu Windows oraz
programu do projektowania graficznego kart lub moze odbywac sie tez za pomoca wysytania
konkretnych komend do drukarki poprzez port komunikacyjny, np. USB.

Drukarka P330: moze pracowac z systemem Windows 2000 lub Windows XP po uprzednim
zainstalowaniu sterownikéw dotaczonych na ptycie CD.

Ten rozdziat informuje réwniez, w jaki sposob mozna wydrukowaé kolorowg karte testowg
przy uzyciu 5-io panelowej tasmy YMCKO oraz sterownika systemu Windows.

Praktyczne rady -« Jesli chcesz zainstalowa¢ nowsza wersje sterownika pamietaj, aby przed
instalacjg usuna¢ poprzednig wersje sterownika z komputera.

Instalacja sterownika

Instalacja sterownika drukarki P330: uruchamia sie automatycznie po wtozeniu ptyty do stacji
CD przy uzyciu Zebra Install Wizard.

B Praktyczne rady * Pamietaj, aby instalowa¢ sterownik spod poziomu administratora.

Instalacja sterownika sktada sie z kilku krokdw opisanych ponize;j:

+ Instalacja sterownika drukarki P330: uruchamia sie automatycznie z ptyty CD.



Instalacja drukarki
Zaktadanie tasmy barwigcej

Z menu gtéwnego wybierz jezyk, w jakim bedziesz przeprowadzat instalacje, a nastepnie
z dostepnych opcji wybierz “Drivers”. Instalacja odbedzie sie automatycznie.

Odinstaluj poprzednig wersje sterownika oraz, o ile jest taka konieczno$¢, usun wszystkie
pliki z Rejestréow. Aby odinstalowaé sterownik musisz wybra¢ opcje “Remove” w trakcie
instalacji nowego sterownika lub sterownika nowszej wersji.

Zakladanie tasmy barwiacej

Drukarka serii i wymaga stosowania tasmy barwigcej serii i do wydruku w petnym kolorze.
Tasma czarna zywiczna z warstwg zabezpieczajaca overlay jak i tasma czarna sublimacyjna z
warstwg zabezpieczajaca overlay sg rowniez dedykowane do drukarek serii i.

1. Wylacz drukarke oraz sprawdz, czy wtacznik zasilania jest w pozyciji OFF (0).
2. Jesli pokrywa goérna drukarki jest zamknieta:

a. Otwérz pokrywe gorng drukarki; na rysunku przedstawionym z lewej strony
przedstawiony jest kierunek otwarcia pokrywy.

gtowicy drukujacej lub jej elektronicznych elementéw. Grozi to uszkodzeniom gtowicy i

g Miejsce wrazliwe na wyladowania tadunku elektrostatycznego « NIE DOTYKAJ
pozostatych jej elementow.

Praktyczne rady  Uwazaj, aby w okolicach glowicy nie znajdowaty sie jakiekolwiek

elementy mechaniczne, kiére moga uszkodzi¢ gtowice. Do czyszczenia gtowicy i
systemu transportu karty uzywaj materiatbw czyszczacych rekomendowanych przez
Zebre.

b. Odbezpiecz dzwignie gtowicy drukujacej poprzez przesuniecie jej w lewa strone
(w kierunku odbiornika kart) i podnies ja. Gtowica powinna unies¢ sie pod katem
okoto 45°i zatrzymac sie w pozycji jak na rysunku zaprezentowanym ponizej.
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Zaktadanie tasmy barwigcej

Trzpien z rolkg Trzpien z tasma,
nawojowa, barwigcq

3. W16z rolke z tasma termotransferowa oraz pustg rolke nawojowa (patrz ponizej). Zat6z
ribbon z tadma na trzpien (pod obudowa gtowicy drukujacej) kotnierzem do srodka oraz
pusta rolke nawojowa. Upewnij sie, czy tasma zatozona jest wiasciwie.

T
// A
Rolka
nawojowa \
T~ Kotnierz

\ Rolka z

tasma
barwigcg



Instalacja drukarki
Zaktadanie tasmy barwiacej

> B

Uwaga * Nie dotykaj glowicy drukujacej oraz jej elementéw przez uptywem 10 minut po
wytaczeniu drukarki. Dotkniecie goracej gtowicy moze by¢ przyczyng poparzenia.

Miejsce wrazliwe na wyladowania tadunku elektrostatycznego * Nie dotykaj réwniez
metalowych elementéw wokét glowicy drukujacej. W przypadku naprawy gtowicy wymagane
jest uziemienie.

4. Uzywajac niewielkiej sity nacisku lekko nacisnij glowice drukujacg w dét, dopoki nie
poczujesz charakterystycznego “kliknigcia”.

Praktyczne rady « Podczas normalnej pracy drukarki (przy wtgczonym zasilaniu oraz
wigczonej drukarce) tasma barwigca po zamknieciu drukarki jest automatycznie
synchronizowana. Rodzaj tasmy barwiacej jest od razu rozpoznawany przez drukarke, a
informacja o typie tasmy jak i iloéci wydrukowanych paneli przesytana jest do sterownika.
Dopoki zasilanie drukarki nie jest podtaczone lub inny element procedury instalaciji nie jest
zakonczony zamkniecie gtowicy nie spowoduje automatycznej synchronizacji tasmy. Po
wigczeniu drukarki ribbon zsynchronizuje sie automatycznie.



Instalacja drukarki
Zakiadanie cartridge czyszczacego

Zakladanie cartridge czyszczacego

Cartridge czyszczacy czysci powierzchnie karty z zanieczyszczen i kurzu przed jej
zadrukiem. Cartridge czyszczacy skiada sie z ramki cartridge’a oraz walka czyszczacego,
ktére pakowane sg razem.

1. Wyjmij ramke czyszczacq oraz watek czyszczacy z opakowania. W6z watek czyszczacy
do ramki czyszczacej jak na rysunku ponizej. Wcisnij rolke czyszczacg w otwory
prowadzace, az do momentu zatrzasniecia watka przez metalowe sprezynki.

3. Jesli pokrywa goérna drukarki jest zamknieta otwérz ja. Zlokalizuj miejsce, gdzie cartridge
czyszczacy bedzie zainstalowany (miejsce, gdzie bedzie cartridge czyszczacy
oznaczone jest z6iag tasma zabezpieczajaca).

o o}
.._=. . % . af
__b
' S mm, ‘—@_ﬁ
| 7
/ J

- /

Cart-ridge czyszczacy
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Zakfadanie cartridge czyszczacego

4. Znajdz otwor na cartridge czyszczacy w tylnej scianie drukarki; patrz ponizej.

Otwor w tylnej
Scianie drukarki na
cartridge

5. Trzymajac cartridge czyszczacy w reku i pochylajac go pod katem okoto 30° wtéz go
do otworu w tylnej $cianie drukarki. Nastepnie opus¢ go w dét i nacisnij, az do
ustyszenia charakterystycznego “klikniecia”. Patrz ponize;.

Otwor w tylnej Scianie drukarki

L
"\

Ay

Prawidtowo zainstalowany cartridge

6. Zamknij pokrywe goérng drukarki.
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Ustawianie grubosci kart

Dzwignia ustawiania grubosci kart umozliwia ustawienie przez uzytkownika grubosci kart
drukowanych w danej chwili, co zapobiega pobieraniu kilku kart jednoczeénie.

Praktyczne rady « Ustaw grubo$¢ kart przed wtozeniem ich do podajnika.

1. Otworz pokrywe podajnika.

Praktyczne rady * Pamietaj o tym, iz aby zapewni¢ optymalng jakos¢ wydruku kart pracu;
zawsze przy zamknigtej pokrywie podajnika.

2. Dzwignia kontroli grubosci kart znajduje sie z lewej strony komory podajnika kart.
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Instalacja drukarki
Ustawianie grubosci kart

Dzwignia kontroli
grubosci kart

3. Dostepne sg 4 pozycje ustawienia grubosci kart. Ponizej znajduje sie tabela ustawien
grubosci kart:

Poziom ustawien |Grubosc¢ kart

Najgrubsze 50 mil (1.27 mm) do 60 mil (1.52 mm)
3-ia pozycja 30 mil (0.76 mm) do 50 mil (1.27 mm)
2-ga pozycja 20 mil (0.5 1 mm) do 40 mil (1 .02 mm)
Najciensze 10 mil (0.25 mm) do 20 mil (0.51 mm)

Praktyczne rady - Istnieje tolerancja pomiedzy teoretyczng i rzeczywistg gruboscig kart.
Dlatego ustawienia grubosci kart nalezy rozpoczyna¢ od najmniejszej i zwieksza¢ w strone
wiekszej wartosci.

Praktyczne rady ¢« Karty o grubosci "60 mil" ("1.524mm") posiadajg wieksza tolerancje
grubosci (okoto 10%); maksymalng grubos¢ kart, jaka mozna zadrukowac¢ na drukarce to
grubos¢ 66 mil (1.676 mm).
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Wkladanie kart

Ten dziat informuje, jak nalezy wktadaé karty do drukarki P330: Drukarka moze wydrukowac
karty o grubosci od 10 mil (0.25 mm) do 60 mil (1.5 mm).

Praktyczne rady * Pamietaj, aby nie wktada¢ kart o r6znej grubosci do podajnika.

Drukarka P330i posiada mozliwos¢ drukowania pojedynczych kart. Blizsze informacje
przedstawione bedg w nastepnym rozdziale.

Praktyczne radye Pamietaj, aby nie dotyka¢ powierzchni karty przed jej zadrukiem.
Powierzchnia karty powinna by¢ czysta i wolna od zanieczyszczeh. Przechowuj karty w
szczelnie zamknietym pudetku. Wéwczas beda one mogty by¢ uzyte w przysziosci.

Praktyczne rady « Informacje dotyczace wkiadania kart z paskiem magnetycznym zawarte
sa w Dodatku A powyzszej instrukcji.

Karty plastikowe zazwyczaj pakowane w opakowania po 100 sztuk; podajnik moze pomiescic
maksymalnie 100 kart o grubosci 30mill (0,76mm). Czasami karty sklejajg sie; aby je rozklei¢
nalezy wykona¢ kilka czynnosci, ktére opisane sa w punktach od 2 do 4 przedstawionych
ponizej.

1. Jesli pokrywa podajnika kart jest zamknieta otworz ja.

Praktyczne rady « Pamietaj o tym, iz aby poprawi¢ jakos¢ wydruku kart pracuj zawsze przy
zamknietej pokrywie podajnika.
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Wktadanie kart

Uwaga * Nie dotykaj powierzchni kart przed ich zadrukiem; moze to obnizy¢ jako$¢
wydrukowanych kart.

2. Wyjmij wszystkie karty, jakie znajduja sie z opakowaniu.

3. Trzymajac karty w pozycji pionowej z obu stron postaw je na ptaskiej powierzchni.

4. Przesuwaj karty do przodu i do tytu, az do uzyskania kata pochylenia okoto 45° wzgledem
pionu, do momentu rozdzielenia wszystkich kart.

Praktyczne rady « Powyzszg czynnos¢ wykonuj do momentu rozdzielenia wszystkich kart.
Karty przed wiozeniem do podajnika muszg by¢ oddzielone od siebie.

5. Rozdzielone karty w6z do podajnika.

Po wiozeniu kart do podajnika pojawi sie charakterystyczny “klin”. Kilka kart bedzie leze¢ w
podajniku w poziomie, za$ z nastepnych utworzy sie charakterystyczny ,klin”; utatwia on

pobieranie kart z podajnika. Utworzenie charakterystycznego ,.klina” jest efektem
prawidtowym.



Instalacja drukarki
Odbiornik kart

|

Praktyczne rady * Nie prébuj eliminowa¢ przerwy pomiedzy kartami. Jest to efekt
prawidtowy.

Odbiornik do kart

W chwili wyjecia drukarki z kartonu odbiornik do kart jest “wcisniety” do drukarki. Aby
odbiornik spetniat swoje zadanie nalezy go wysunag.

1. Wysun odbiornik z drukarki.

Praktyczne rady * Odbiornik wykonany jest z plastiku, dlatego nalezy uwazac¢ w trakcie
wysuwania go z drukarki. Uzyj umiarkowanej sity.

2. Kiedy drukarka jest nieuzywana nalezy wsung¢ odbiornik do drukarki.

3. Odbiornik do kart moze by¢ catkowicie usuniety z drukarki w przypadku takiej
koniecznosci. Do catkowitego usuniecia odbiornika mozna uzy¢ ostrego narzedzia (np.
diugopisu), ktére wkiadamy w otwory z boku drukarki i po lekkim nacisnieciu odbiornik
mozna wyjac. Aby wlozy¢ odbiornik do drukarki nalezy wykona¢ owe czynnosci w
odwrotnej kolejnosci.
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Podtaczenie drukarki do komputera

Podiaczenie drukarki do komputera

Drukarka P330: posiada w standardzie port USB.

Opcjonalnie, drukarke mozna doposazy¢ w wewnetrzng karte Ethernet 10/100 (oprécz portu
USB). Oczywiscie w terminie pdzniejszym mozliwe jest rowniez doinstalowanie portu Ethernet
przez autoryzowany serwis Zebry.

1. Jesli wykorzystywany jest port USB, nalezy potaczy¢ komputer z drukarkg za pomoca
kabla USB znajdujacego sie w zestawie, patrz rysunek ponizej (na rysunku ponizej
przedstawiony jest rowniez port Ethernet, w ktéry mozna drukarke doposazyc).

e AN

Wiacznik Port
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Port USB

2. Jesli drukarka posiada port Ethernet i standardowy USB uzywaj kabla USB lub kabla
Ethernet do potaczenia drukarki z odpowiednim portem komunikacyjnym w komputerze.

Wazne - Nie uzywaj jednoczesnie potaczenia USB i Ethernet w tym samym czasie.

Wazne - Jesli przez jakis$ czas nie bedziesz uzywaé drukarki odtacz jg od komputera.
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Zasilanie

Drukarka P330i posiada wewnetrzny zasilacz sieciowy napiecia zmiennego od 110 do 230V
AC z czestotliwoscig od 50 do 60Hz. Kabel zasilajacy powinien by¢ uziemiony.

Drukarka P330i posiada dwa przewody zasilajace; mozliwe jest uzycie kabla zasilajgcego
przystosowanego do zasilania 230V lub 110V. Dostarczone kable zasilajgce zawierajg linie
uziemienia.
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1. Upewnij sie, ze wiacznik zasilania jest w pozyciji OFF (0).

2. Wybierz odpowiedni do Twojej sieci zasilajacej kabel i w6z wtyk do gniazda zasilania w
tylnej Scianie drukarki.

inne napiecie zasilajace niz podana w specyfikacji WYLACZ drukarke. Uzyj poprawnego kabla

Uwaga « Jesli jedna z zyt w kablu nie pasuje do wyprowadzen w drukarce lub jesli posiadasz
A zasilajgcego prawidtowego dla Twojej sieci zasilajace;.

3. Wiacz drukarke za pomoca przetacznika; przetacz witacznik w pozycje ON (1).
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Drukowanie karty testowej

Kiedy w drukarce znajduje sie ribbon oraz karty plastikowe drukarka gotowa jest do druku. Aby
sprawdzi¢ poprawnos¢ dziatania wszystkich modutéw mozesz wydrukowaé karte testowg
(Wydruk karty testowej nie wymaga potaczenia z komputerem, wymagane jest jedynie
wigczenie drukarki do sieci).

1. Wytacz drukarke (wtgcznik znajduje sie z tytu drukarki) i upewnij sie, ze przetacznik jest
w pozycji OFF (0).

2. Trzymajac wcisniety przycisk funkcyjny z przodu drukarki (obok wyswietlacza LCD) wigcz
drukarke (przesun przetacznik w pozycje ON).

3. Przytrzymaj przycisk funkcyjny, az na wyswietlaczu LCD pojawi sie napis "SELF TEST".
4. Pusc przycisk; karta testowa zacznie sie drukowac.

Przykiad karty testowej:

4 N
PLASTIC CARD PRINTER
PRINTER: P330iM
Serial N2 200000
[P XOCOK
300 dpi
Hasad resistince: X00K
CHsal 0K
L - -~

Spakowanie drukarki do transportu

Jesli zaistnieje konieczno$¢ przetransportowania drukarki P330i wazne jest, aby przewozi¢
drukarke w oryginalnym opakowaniu. Jesli zgubite$ opakowanie drukarki mozna zaméwic je u
autoryzowanego dystrybutora Zebry; numer katalogowy znajdziesz w materiatach na ptytce
CD dotgczonej do drukarki.

Praktyczne rady * Ponizej znajduje sie kilka porad, ktérych nalezy przestrzega¢ podczas
transportu drukarki.

1. Wyjmij karty z podajnika.:

a. Dopodki drukarka jest nadal wigczona do zasilania i potaczona z komputerem wyjmij
karty z podajnika. Z ostatnig kartg mozesz mie¢ problemy. Za pomoca przycisku Eject
Card znajdujgcego sie w sterowniku drukarki mozesz wyja¢ ostatnig karte z
podajnika.

Uwaga * Nie wyjmuj ostatniej karty z podajnika za pomoca uzycia sity. Moze to spowodowacd
uszkodzenie drukarki i utrate gwarancji oraz uszkodzi¢ drukarke.

b. Zamknij pokrywe podajnika.
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Wytacz drukarke za pomoca wytacznika (z tytu drukarki) i upewnij sie, ze przetacznik jest
w pozycji OFF (0). Wyjmij kabel komunikacyjny i kabel zasilajacy z drukarki.

Otworz pokrywe gorng drukarki. Zwolnij blokade gtowicy i wyjmij ribbon (jesli chcesz
zachowac ribbon i wykorzystaé go w przysztosci wiz tasme do plastikowej torby).

W16z pod glowice drukujacg wkiadke zabezpieczajacg i zamknij ja. Wyjmij cartridge
czyszczacy. Zamknij pokrywe gérng drukarki.

5. Wsun odbiornik kart do drukarki.
6.
7
8

W16z drukarke do plastikowej torby antystatyczne;.

. WI6Z dolng czes$¢ styropianu zabezpieczajacego do kartonu.

. Przy uzyciu obu rak delikatnie wstaw drukarke w dolng cze$¢ styropianu znajdujacego

sie w kartonie.

9.

10.
11.

Wstaw gorng czes¢ steropianu i umiarkowanie nacisnij ja do dotu, az wsunie sie na réwni z
kartonem, w ktorym znajduje sie drukarka.

Wsun gorng czes¢ kartonu.
Wiéz i zamknij uchwyty plastikowe.
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Drukowanie kart |

Aby drukowa¢ karty na drukarce P330: konieczne jest zainstalowanie sterownika i
skonfigurowanie go:

» Zainstaluj sterownik drukarki na komputerze (patrz Rozdziat 2).
« Drukarka wymaga potaczenia z napieciem zasilania i komputerem (patrz Rozdziat 2).

» Drukowanie odbywa sie za pomoca programéw dostepnych w Windows lub za pomocg
innego programu do drukowania kart.

» Ustaw wiasciwosci sterownika drukarki (standardowo sterownik jest przygotowany do
wielu aplikacii)

Ustawienia wilasciwosci drukarki

Ustawienia drukarki bez wzgledu na System Operacyjny, w ktérym pracujesz przygotowane
sg standardowo do nadruku na kartach o wymiarach 1SO.

Praktyczne rady - Nie wszystkie ustawienia w sterowniku sg dostepne dla uzytkownika.
Ponizej opisane sa jedynie te, ktére mozna modyfikowa¢ z poziomu uzytkownika.

We witadciwosciach sterownika drukarki P330: mozna dokonywac¢ nastepujacych zmian, m.in.
zmiana orientacja karty: Landscape (pozioma) lub Portrait (pionowa) oraz zmiana rodzaju
tasmy barwiacej, jaka znajduje sie w drukarce (jesli drukarka ,nie rozpozna” tasmy trakiuje jg
jako tasme monochromatyczng), itd.

Jesli drukarka jest doposazona w koder kart z paskiem magnetycznym mozliwa bedzie réwniez
modyfikacja ustawien kodera oraz zmiana gestosci magnetycznej kart.

Wywotanie procedury czyszczenia drukarki réwniez jest mozliwe z poziomu sterownika
drukarki (patrz Rozdziat 4).
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Mozliwe jest rowniez wydrukowanie karty testowej spod poziomu sterownika.

Pozycja "Single Feed Options" moze by¢ wigczona lub wylaczona w przypadku
pobierania pojedynczej karty.

» Jesli wybrana jest opcja "Disable Single Feed Support" wéwczas drukarka P330i
brak kart w podajniku zaznaczy komunikatem OUT OF CARDS. Aby
kontynuowacé nalezy nacisna¢ przycisk funkcyjny.

» Jesli wybrana jest opcja "Enable Single Feed Support" wéwczas drukarka P330i
pomimo braku kart w podajniku nadal bedzie prébowa¢ pobiera¢ karty; wtozenie
karty przez szczeline w podajniku drukarka odbierze jako kontynuacje
drukowania.

Drukowanie przyktadowej karty

W trakcie instalowania sterownika drukarki instalowane sg réwniez karty przyktadowe.
Wymagajg one instalacji na komputerze programu Microsoft Word lub Microsoft Paint.
Dostep do owych kart jest bardzo tatwy; znajduja sie one w menu Start, nastepnie
Programy i Zebra Card Printers; wybierz karte przyktadowa, ktérg chcesz wydrukowac.

Ponizej znajduje sie kilka krokow, jakie nalezy poczyni¢, by wydrukowac przyktadowg
karte:

1. Uruchom program Microsoft Word. Jesli posiadasz skrét na pulpicie kliknij go
dwukrotnie w celu uruchomienia programu lub za pomoca menu Start, nastepnie
Programy i Microsoft Word.

2. Przejdz do menu Plik i wybierz Ustawienia strony.
3. Wybierz Rozmiar papieru, nastepnie Card. Wybierz orientacje Landscape
(pozioma).

4. Ustaw wszystkie marginesy na wartos¢ 0 (zero).
5. Nacisnij OK.

6. Na monitorze pojawi sie rozmiar karty.

7

. Ustaw kilka pozycji na owej karcie sktadajacych sie z grafiki i kolorowego tekstu (patrz
przyktad ponizej).

BIBBRR R
SAMPLE CARD

M. CHRIS JONES
SALES DIRECTOR

, http://iwww.zebracard.com

Praktyczne rady * Dla kart cienszych niz 20 mils (0.51mm) lub grubszych niz 40 mils
(1.02mm), projekt karty musi by¢ specjalnie przygotowany: (1) nie moze zawierac grafiki
wigkszej niz 30mm x 30mm w petnym kolorze, (2) informacje drukowane w kolorze
czarnym (tekst, kod kreskowy) nie moga zajmowaé wiecej niz 50% powierzchni karty
oraz (3) wszystkie elementy projektu muszg by¢ oddalone od wszystkich krawedzi
minimum o 5mm.

Dla kart o grubo$ci pomiedzy 20 mils (0.51mm) a 40 mils (1.02mm), te wymagania nie
muszg by¢ spetnione; mozliwy jest nadruk na catej powierzchni karty.
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8. Kiedy jestes gotowy do druku w menu Plik wybierz Drukuj.

9. Jesli drukarka nie jest wybrana domysinie wr6¢ do menu Plik, wybierz Ustawienia
drukarki i wybierz z listy drukarek Zebra P330i Card Printer. Nastepnie wybierz OK.

10. Drukarka pobierze karte i zacznie drukowac (czas przesytania danych do bufora drukarki
bedzie zaleze¢ od rozmiaru projektu jak i szybkosci komputera).

11. Po wydrukowaniu karta zostanie wyrzucona z drukarki do odbiornika.

Pobieranie pojedynczej karty
Mozliwy jest rowniez nadruk kart pojedynczych. Podajnik do kart wowczas musi byé pusty,
aby jednostronny wydruk karty dziatat prawidtowo.
1. Otworz pokrywe podajnika do kart. Sprawdz, czy rzeczywiscie w podajniku nie znajduja sie
karty i zamknij pokrywe.
2. Wsun pojedynczg karte do podajnika poprzez szczeling w podajniku. Nie wkiadaj wiecej
niz jedng karte.

Praktyczne rady < Jesli pobieranie pojedynczej karty nie jest wigczone, wiacz te opcje w
sterowniku. Podawanie kart wéwczas musi sie odbywac poprzez szczeling w podajniku kart.
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Pobieranie pojedynczej karty
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Czyszczenie

A UWAGA « ZACHOWAJ KARTE GWARANCYJNA)

Zalecane jest przestrzeganie wszystkich warunkéw karty gwarancyjnej. Zaleca
sie rowniez, aby wszelkie procedury czyszczenia byly przeprowadzane przez
autoryzowany serwis.

NIE POZWOL, aby w drukarce czesci lub kable byly zbyt luzne, scisniete lub
naprezone.

NIGDY NIE UZYWAJ urzadzen pod wysokim cisnieniem, aby wyjaé czesci z
drukarki.

Czyszczenie drukarki

Do czyszczenia drukarki P330i uzywaj kart czyszczacych nasaczonych spirytusem. Regularne
czyszczenie drukarki pozwala na dtuzsza jej eksploatacje, w szczegélnosci gtowice drukujaca,
system transportujacy karte (waltki transportujace karty) oraz opcjonalnie koder kart z paskiem
magnetycznym.

Kiedy czysci¢?
Kiedy na wyswietlaczu LCD pojawi sie komunikat CLEAN PRINTER.

Standardowo po wydrukowaniu 1000 kart przy uzyciu tasmy 5-io panelowej YMCKO lub 5000
kart przy uzyciu taSmy monochromatycznej.
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Czyszczenie drukarki

Jak czysci¢?

¥

Praktyczne rady « Procedura czyszczenia wymaga uzycia dwéch kart czyszczacych. Jedna
karta jest to karta rozmiaru standardowej karty plastikowej i w dalszej czesci instrukcji
nazywana bedzie jako ,karta czyszczaca”. Druga karta jest to diuzsza karta czyszczaca,
ktérej bedziemy uzywac w etapie korncowym procesu czyszczenia zwanej dalej ,dtuga kartg
Czyszczacy'.

1. Pozostaw drukarke wigczong lub wiacz jg jesli byta wytgczona.
2. Istnieja dwie mozliwosci inicjacji procedury czyszczenia:

* W drukarce; nacisnij i przytrzymaj przycisk funkcyjny przy wyswietlaczu LCD przez
kika sekund. Na panelu wyswietlacza pojawi sie napis REMOVE RIBBON THEN
CLOSE HEAD.

» Zkomputera; we wiasciwosciach sterownika drukarki wybierz opcje Tools, a nastepnie
nacisnij przycisk CLEAN. Na wyswietlaczu pojawi sie napis REMOVE RIBBON THEN
CLOSE HEAD.

3. Otworz pokrywe goérng drukarki, zwolnij przycisk blokujacy gtowice i wyjmij ribbon.
Nastepnie zamknij gtowice drukujaca. Na wyswietlaczu LCD pojawi sie napis EMPTY
FEEDER & PRESS BUTTON.

4. Otworz pokrywe podajnika kart i wyjmij wszystkie karty z podajnika. Mozesz mieé
problem z wyjeciem ostatniej karty, dlatego pozostaw jg bez zmian. Nacisnij przycisk
funkcyjny przy wyswietlaczu LCD. Karta zostanie pobrana do s$rodka drukarki i
wyrzucona do podajnika. Na wyswietlaczu pojawi sie komunikat LOAD CLEANING
CARD IN FEEDER.

5. Wi6z karte czyszczacqa do drukarki. Karta czyszczaca zostanie automatycznie pobrana i
rozpocznie sie proces czyszczenia (Czasami proces czyszczenia zaczyna sie po kilku
sekundach po wilozeniu karty czyszczacej). Na wyswietlaczu pojawi sie komunikat
CLEANING PRINTER.

6. Karta czyszczaca po zakonczeniu procesu zostanie wyrzucona do odbiornika, zas na
wyswietlaczu pojawi sie komunikat PRESS BUTTON TO CONTINUE.

7. Po nacisnieciu przycisku funkcyjnego na wyswietlaczu pojawi sie komunikat FEED LONG
CLEANING CARD IN EXIT. Wi6z diuga karte czyszczaca od strony odbiornika. W
przypadku, kiedy przez pomytke wtozysz do drukarki standardowg karte czyszczacq na
wyswietlaczu LCD pojawi sie komunikat INVALID CARD, PRESS BUTTON; przygotuj
dituga karte czyszczaca i ponownie nacisnij przycisk funkcyjny.

Praktyczne rady « Pomimo, iz na wyswietlaczu bedzie przewijat sie napis CLEAN
PRINTER zanim proces czyszczenia bedzie wykonany, na drukarce nadal bedzie mozna
dokonywac nadrukow.

Jesli przeczyscimy drukarke tylko przy uzyciu karty czyszczacej krétkiej na wyswietlaczu
nadal bedzie wyswietlat sie komunikat CLEAN PRINTER, proces czyszczenia nie bedzie
zakonczony; konieczne jest uzycie dtugiej karty czyszczacej.

Aby na wyswietlaczu pojawit sie ponownie komunikat READY musisz wykona¢ kompletng
procedure czyszczenia przy uzyciu obu kart czyszczacych (wykonaj kroki od 2 do 9 z
instrukcji powyze;j).
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8. Po nacisnieciu przycisku funkcyjnego diuga karta czyszczaca zostanie pobrana do
drukarki i proces czyszczenia bedzie kontynuowany. Na wyswietlaczu pojawi sie
ponownie komunikat CLEANING PRINTER.

9. Kiedy proces czyszczenia dobiegnie konca, diuga karta czyszczgca zostanie wyrzucona
z drukarki, a na wyswietlaczu pojawi sie komunikat READY, co oznacza, iz proces
czyszczenia zakonczyt sie powodzeniem, a drukarke bedzie mozna dalej eksploatowac.

10. Wyrzu¢ obie karty czyszczace.

Praktyczne rady * Nie uzywaj ponownie zuzytych kart czyszczacych.

Czyszczenie glowicy

Czyszczenie drukarki przy uzyciu standardowego systemu czyszczenia za pomocyg kart
czyszczacych zazwyczaj moze by¢ niewystarczajace. Dodatkowo mozna przeczysci¢ gtowice
drukujaca za pomoca patyczkéw czyszczacych nasaczonych spirytusem. Przy czyszczeniu
nalezy bardzo uwazac, aby nie dotknag¢ jej palcami, co moze spowodowaé uszkodzenie.

1. Wylacz drukarke i upewnij sie, ze wytacznik jest w pozyciji OFF (O).

2. Otwérz pokrywe gtowng drukarki, zwolnij blokade gtowicy i wyjmij tasme barwiaca.
Pozostaw gtowice w pozyciji otwarte;.

3. Przeczys¢ gtowice za pomoca patyczka czyszczacego ze wszystkich jej stron. Uzywaj
umiarkowanej sily.

4. Patyczkiem czyszczacym mozna réwniez czysci¢ gtowice kodujaca karty z paskiem
magnetycznym.

Uwaga * Nigdy nie uzywaj ostrych przedmiotéw do zdrapywania osadu z gtowicy. Grozi to
trwatym jej uszkodzeniem.

>

Uwaga ° Nie dotykaj glowicy wczesniej niz przed uptywem 10 minut po wytaczeniu drukarki.
Gtowica jest goraca i w trakcie czyszczenia moze ulec uszkodzeniu.

>
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Cartridge czyszczacy

Drukarka P330i wyposazona jest w cartridge czyszczacy. Jest to element, kitéry czysci
powierzchnie karty z zanieczyszczen i kurzu tuz przed jej zadrukiem. Pamietaj, aby
systematycznie zmienia¢ watki czyszczace (watek czyszczacy powinien byé zawsze “lepki”, aby
zbierat nieczystosci z powierzchni karty). W tasmach serii i watki czyszczace dotaczane sg do
kolorowej tasmy barwiace;.

Praktyczne rady * Przed zmiang cartridge czyszczacego lub watka czyszczacego zawsze
przeczys¢ drukarke za pomoca kart czyszczacych wedtug instrukcji zamieszczonej
powyzej.

Kiedy wymienié cartridge czyszczacy?

Wymieniaj cartridge czyszczacy tacznie z wymiang tasmy barwigcej.

Jak wymieni¢ cartridge czyszczacy?
1. Otwérz pokrywe gorng i zlokalizuj cartridge czyszczacy.

6artridge
czyszczacy

2. Delikatnie unie$ w gére i wyjmij cartridge czyszczacy z drukarki.



Czyszczenie
Cartridge czyszczacy

3. Wyjmij zuzyta rolke z cartridga czyszczacego.

4. Wtéz nowa rolke czyszczaca do cartridga. Pamietaj, aby trzymaé nowa rolke czyszczaca
za jej krawedzie.

5. Delikatnie oderwij papier zabezpieczajacy z nowej rolki.
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Praktyczne rady < NIE DOTYKAJ rolki czyszczace;.

6. Wi6z do drukarki cartridge czyszczacy; upewnij sie, czy kierunek strzatki na nim jest w
kierunku tylniej czesci drukarki. Wtz cartridge w otw6r w drukarce i nacisnij w dét, az do
ustyszenia ,charakterystycznego” klikniecia. Upewnij sie, czy cartridge jest zatozony
prawidtowo.

Cartridge w
prawidtowej pozycii

7. Zamknij pokrywe gorna drukarki.
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Wykrywanie | usuwanie
usterek

Tabela przedstawiona na nastepnej stronie zawiera informacje dotyczace powstawania i
usuwania usterek dotyczacych ztej jakosci wydruku kart.



Wykrywanie i usuwanie usterek

Problem

Rozwigzanie

Na wyswietlaczu

1.

Sprawdz czy w podajniku znajduja sie karty, Dotdz kart do podajnika.

pojawia sie komunikat |2. Sprawdz dzwignie kontroli grubosci kart. Zwieksz szczeling do pobierania
OUT OF CARDS kart.
3. Nacisnij przycisk funkcyjny przez sekunde. Drukarka sie restartuje.

Na wyswietlaczu 1. Sprawdz tasme barwigcg. Wymien tasme na inna, jesli podejrzewasz, iz
pojawia sie komunikat jest ona uszkodzona. Tasma powinna sie automatycznie zsynchronizowac;
OUT OF RIBBON wydrukuj ponownie karte
Na wyswietlaczu 1. Sprawdz czy gtowica drukujgca nie jest otwarta. Jesli nie, otworz jg i
pojawia sie komunikat zamknij ponownie.
PRINT HEAD OPEN
Na wyswietlaczu 1. Sprawdz, czy uzywasz prawidtowego rodzaju kart.
pojawia sie komunikat |2. Sprawdz dzwignie kontroli grubosci kart. Zwieksz szczeline do pobierania
MECHANICAL kart.
ERROR 3. Sprawdz, czy 2 karty nie sg pobierane jednoczesnie:

Otwérz pokrywe gérng drukarki. Wyjmij cartridge czyszczacy. Sprawdz czy

2 karty nie zostaly pobrane jednoczesnie. Wyjmij karty, rozdziel je i

ponownie wiéz do podajnika.

4. Sprawdz, czy tasma witozona jest prawidtowo.

Na wyswietlaczu 1. Sprawdz, czy uzywasz prawidtowego rodzaju kart (HiCo czy Loco)
pojawia sie komunikat |2. Sprawdz ustawienia w sterowniku.
ENCODING ERROR  |3. Skontaktuj sie z autoryzowanym serwisem Zebry.
Na wyswietlaczu 1. Drukarka wymaga czyszczenia (patrz Rozdziat 4).

pojawia sie komunikat
CLEAN PRINTER
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Jakosé wydruku

Ponizej znajdujg sie informacje, w jaki sposob rozwigzywac problemy zwigzane z odpowiednig
jakoscig wydrukowanych kart. Jakos¢ wydruku zalezy od kilku czynnikdw. Dwa najwazniejsze
czynniki zwigzane z jakoscia wydruku to zachowanie czystosci kart oraz sposéb ich
przechowywania. Ponizej znajdujg sie zalecenia, dzigki kiérym mozna rozwigza¢ problemy
jakosci wydruku.

—l Przyktad 1 - Pojawiaja sie plamki na wydrukowanej karcie.

R

.
o

Mozliwa przyczyna:
» Zanieczyszczenie na powierzchni karty.
Rozwigzania:

» Sprawdzi¢ czy miejsce, gdzie przechowywane sa karty jest czyste i wolne od
zanieczyszczen.

* Uzywac oryginalnych materiatéw oferowanych przez producenta.

Mozliwa przyczyna:

» Kurz wewnatrz drukarki lub brudny watek czyszczacy.

Rozwiagzania:

»  Woykona¢ czyszczenie drukarki (patrz rozdziat 4.Czyszczenie drukarki).
*  Wymieni¢ watek czyszczacy (patrz rozdziat 4.Czyszczenie drukarki).

— Przyktad 2 - Pojawiaja sie niewydrukowane (biate) poziome paski na karcie.

/////////////

_
_

+ Tasma termotransferowa nie jest prawidtowo spozycjonowana.
Rozwiazania:

» Upewnij sie, ze tasma barwigca wtozona jest prawidtowo lub rolki z tasmag barwiaca sa
docisniete do oporu.

*  Wymien tasme barwigca na inng i upewnij sie, ze jest zatozona prawidtowo.
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Jakos¢ wydruku

Mozliwa przyczyna:

» Glowica moze by¢ brudna.
Rozwigznie:

*  Wyczys¢ gtowice drukujaca.

Mozliwa przyczyna:
» Gilowica drukujaca moze by¢ uszkodzona lub przepalona.
Rozwigzanie:

e Zadzwon do autoryzowanego serwisu Zebry w celu uzyskania informacji o
wymianie gtowicy.

— Przyktad 3 - Drukowanie bardzo jasnych i bardzo ciemnych stron.

Mozliwa przyczyna:

» Tasma moze byc¢ niewtasciwie przechowywana lub jest uszkodzona.
Rozwigzanie:

* Zmien tasme i sprébuj ponownie dokona¢ nadruku.

Mozliwa przyczyna:

» Karty moga nie spetnia¢ wymagan I1SO.

Rozwiazanie:

» Uzywacé oryginalnych kart oferowanych przez producenta.

Mozliwa przyczyna:

« Jest ustawiony zbyt wysoki kontrast lub intensywnosc.

Rozwigzanie:

» Dostosowac kontrast i intensywnos¢ projektu w oprogramowaniu i sterowniku.

Mozliwa przyczyna:

o Parametry ustawienia gtowicy sg nieprawidtowe.
Rozwiazanie:

» Dostosowac parametry ustawienia gtowicy w sterowniku.
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Jakos¢ wydruku

Mozliwa przyczyna:

» Wystepuije kurz i zanieczyszczenia na elementach gtowicy.
Rozwiazanie:

*  Woyczys¢ gtowice drukujaca (patrz rozdziat 4.Czyszczenie glowicy).

el  Przykiad 4 - Wydrukowana karta jest niewyrazna.

A

Mozliwa przyczyna:
» Tasma termotransferowa moze by¢ nieprawidtowo spozycjonowana.
Rozwiazania:

» Upewnij sie, ze tasma barwigca wiozona jest prawidtowo lub rolki z tasma barwigca
s3 docisniete do oporu.

*  Wymien tasme barwigca na inng i upewnij sie, ze jest zatozona prawidtowo.

Mozliwa przyczyna:
+ Tasma moze nie by¢ zsynchronizowana z odpowiednim kolorem na tasmie YMCKO.
Rozwiagzanie:

»  Otwdrz pokrywe i zwolnij dzwignie blokujaca gtowice, a nastepnie zamknij ja. Tasma
powinna sie automatycznie zsynchronizowac.

Mozliwa przyczyna:

+ Karty moga nie spetnia¢ wymagan ISO.

Rozwiazanie:

» Uzywac oryginalnych kart oferowanych przez producenta.

Mozliwa przyczyna:

» Kurz moze by¢ w srodku drukarki ilub moze by¢ zakurzona rolka czyszczaca.
Rozwiazania:

*  Wyczy$c¢ drukarke.

*  Wymien watek czyszczacy.
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—

Przykiad 5 + Brak nadruku na karcie.

Mozliwa przyczyna:

» Brak tasmy barwigcej w drukarce.
Rozwiazanie:

» Sprawdz, czy jest tasma w drukarce.

Mozliwa przyczyna:
» Karty moga nie spetia¢ wymagan ISO.
Rozwiagzanie:
» Uzywaé oryginalnych kart oferowanych przez producenta.

Mozliwa przyczyna:

« Glowica drukujaca moze by¢ uszkodzona Ilub przepalona.

Rozwigzanie:

e Zadzwon do autoryzowanego serwisu Zebry w celu uzyskania informacji o
wymianie gtowicy.

Przyktad 6 - Drukowany jest tylko jeden panel.

Mozliwa przyczyna:
» Uzywasz zZlej tasmy barwigcej.
Rozwiagzanie:
*  Uzywaj tylko tasm serii :do nadruku w petnym kolorze.

Praktyczne rady < Do uzyskania optymalnej jakosci wydruku uzywaj drukarki przy zamkniete;
pokrywie gérnej i zamknietej pokrywie podajnika kart.
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Problemy z potaczeniem Ethernet

Powro6t do ustawien fabrycznych

Aby zresetowaC ustawienia potaczenia Ethernet do ustawien fabrycznych nacisnij i
przytrzymaj przycisk funkcyjny przy wyswietlaczu LCD w trakcie, gdy drukarka jest wigczona.
Trzymaj przycisk funkcyjny do czasu az zapali sie zielona dioda przy potaczeniu Ethernet. Aby
wydrukowac karte z ustawieniami nacisnij i przytrzymaj przetacznik przy potaczeniu Ethernet.

Wskaznik potaczenia Ethernet

Dwukolorowy wskaznik informuje nas o stanie potaczenia Ethernet. Ponizej opisane sg
mozliwosci pracy karty Ethernet:

1. Podczas normalnej pracy dioda LED moze $wieci¢ na ponad 30 sekund.
Wskaznik informuje nas, iz drukarka jest prawidtowo skonfigurowana do pracy w sieci oraz
istnieje potaczenie pomiedzy drukarkga a komputerem. Jesli drukarka nie ma nadanego
dotychczas adresu IP dioda réwniez bedzie Swieci¢ na zielono.

2. Kiedy dioda LED zaczyna miga¢ na (9 razy na sekunde) karta Ethernet nie jest
potaczona do sieci lub nie jest potaczona kablem sieciowym. Woéwczas sprawdz:

» Czy kabel sieciowy jest wlozony oraz sprawdz ztacze RJ-45.

»  Wylacz drukarke. Wyjmij kabel sieciowy z karty Ethernet. Wtéz jeszcze raz wtyczke, az
do charakterystycznego klikniecia. Sprawdz czy kabel jest podtaczony do sieci
lokalnej. Wiacz drukarke; jesli karta nadal nie faczy sie z wtyczka, kontynuuj
poszukowania usterki.

« Podtacz drukarke do sprawdzonej i dziatajacej sieci Ethernet. Jesli nadal karta nie
moze nawigzac kontaktu z kablem skontaktuj sie z Autoryzowanym serwisem Zebra
w celu uzyskania pomocy.

3. Jesli dioda LED miga powoli na (1 raz na sekunde) oznacza to, iz do
drukarki sa wysytane dane i zaraz zacznie drukowacé. Jesli drukarka nie drukuje
woéwczas sprawdz:

n Wazne + Kabel z koncéwka CAT-6 nie bedzie dziatat poprawnie.

. Sprawdz czy w drukarce znajduje sie tasma barwigca. Jesli drukarka
zasygnalizuje jakie$ btedy niemozliwe bedzie przestanie danych do wydruku.
Dioda LED zacznie ponownie pulsowa¢, a drukarke nalezy wowczas
zresetowacé poprzez wytgczenie i wigczenie.

« Gdy dioda $wieci w kolorze czerwonym wéwczas oznacza to, iz drukarka jest w

trakcie testu Power On Self Test (POST).

4. Jesli dioda LED swieci ponad 30 sekund oznacza to, iz wskaznik Ethernet daje znac¢, ze
niemozliwy jest test POST. Nieprawidtowy POST moze by¢ spowodowany poprzez:
* Niemozliwy jest dostep do karty Ethernet. Wylacz drukarke, poczekaj 10 sekund i
ponownie wigcz drukarke.
» Jesli nadal pojawia sie problem oznacza to, iz najprawdopodobniej jest to problem
urzadzenia i nie mozna go naprawic bez ingerencji Autoryzowanego serwisu Zebry.
Skontaktuj sie z serwisem w celu uzyskania informacji lub pomocy.
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5. Jesli naprzemiennie swieci dioda czerwona i dtuzej niz 2 minuty oznacza to, iz
aktualizowany jest firmware karty Ethernet. Musisz poczeka¢ zatem na zatadowanie
nowego firmware, aby potem kontynuowac prace. Sprawdz:

» Aby zaktualizowac karte Ethernet pobierz najnowszy firmware do drukarki. Wejdz na
strone http://www.zebra.com i pobierz najnowszy plik.
» Skontaktuj sie z autoryzowanym serwisem Zebry w celu uzyskania pomocy.

Wskaznik potaczenia sieciowego

Dwukolorowy wskaznik potaczenia sieciowego informuje nas o podiaczeniu do sieci,
oznacza, iz nastepuje komunikacja pomiedzy drukarkg a komputerem.

1. Jesli dioda LED jest wytaczona i nie $wieci; nie ma potaczenia.

2. Jesli dioda LED $wieci na , link 100Base jest podtaczony.
3. Jesli dioda LED miga na , link 100Base jest w danej chwili testowany.
4. Jesli dioda LED swieci na link 10Base jest podtaczony

5. Jesli dioda LED miga na link 10Base jest w danej chwili testowany.
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Dane techniczne

Informacje ogodlne

» Termosublimacyjny nadruk kolorowy

» Nadruk jednostronny w petnym kolorze w ciggu 25 sekund (YMCKO)
o Termotransferowy nadruk monochromatyczny

* Nadruk jednostronny monochromatyczny w ciggu 4 sekund

Informacje dotyczace tasm barwiacych

» Uzywanie trzpieni patentowanych przez Zebre oraz kotkdw blokujacych tasme
» Tasmy kolorowe serii iwykorzystujace technologie RFID

Praktyczne rady + Drukarki serii i wymagajg uzycia tasmy kolorowe;j serii /i na nadruku w

petnym kolorze. Aby uzyskac¢ wiecej informaciji dotyczacych materiatéw eksploatacyjnych
do oferowanych drukarek kart zapoznaj sie z dokumentacjg dotaczong na ptycie CD
tacznie z drukarka.

Informacje dotyczace kart

» Typkart: PVC lub kompozytowe

« Rozmiar kart: ISO CR-80 - ISO 7810, 2.125" (54 mm) x 3.375" (86 mm)

» Opcje: Pasek magnetyczny - ISO 7811

*  Grubos¢ kart: 10-60 mil (0.25-1.5 mm) £ 10%

» Pojemnosc¢ podajnika: do 100 kart (30mil) (opcjonalnie z wiekszym podajnikiem: do 220 kart)
» Pojemnosé odbiornika: 100 kart (30mil)
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Kody kreskowe

» Kod 39, Kod 128 B & C z lub bez cyfry kontrolnej

o 27z5i Interleave 225

e UPC-A, EAN8, EAN13

« kod 2D PDF-417 oraz inne symbole dostepne w sterowniku Windows

Czcionki

« Arial i Arial Pogrubiony
» Czcionki True Type dostepne w systemie Windows

Wymiar kart

Standardowe wymiary kart ISO 7810

2,125 + 0.002 in
(53.98 = 0.050 mm)

la—— 3.375 + 0.01in —=

ORilgiSLl?n (85.72 + 0.25 mm)
{3.18 mm)
0.009 ~ 0.033 in
{0.23 ~ 0.84 mm)

Standardowe wymiary kart z paskiem magnetycznym ISO 7811

i 1

0.623in (15.82mm) min _ —T_

0.218in (5.54mm) me
MAGNETIC STRIPE

0~ 0.115in (2.92mm) max ‘ . | 0~ 0.115in (2.92mm
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Lokalizacja uktadu stykowego w kartach elektronicznych ISO 7816

-

0.757 in [
(19.23 mm) 1.124 in
(28.55 mm)

0.403 in {(10.25 mm)

0.782 in {19.87 mm}

\

Interfejsy komunikacyjne

Para

Para

USB
Wewnetrzny Ethernet (opcja)

metry mechaniczne

Szerokos¢: 462 mm
Gtebokos¢: 239 mm
Wysokosé: 256 mm
Waga: 7 kg

metry elektryczne

110 ~ 230V AC £ 10% (99 - 254 V), 60 ~ 50 Hz + 3Hz (47 - 63 Hz)

Normy FCC, CE, UL i CUL

Srodowisko pracy

Opcj

Temperatura pracy: 15°C do 30°C

Wilgotnosé: 20% do 65% bez kondensacii

Temperatura przechowywania: -5°C do 70°C

Wilgotnos¢ przechowywania: 20% do 70% bez kondensacji
Wentylacja: powietrzem, niewymuszona

e

Wewnetrzny Ethernet

Koder paska magnetycznego (3 sciezki)

Podajnik na 220 kart (grubosci 30 mil)
Koder kart zblizeniowych (MIFARE i H
Stacja programowania kart chipowych

ID)
(stacja i koder)



Dane techniczne
Opcie



DODATEK A

Koder kart z paskiem
maghetycznym

Wprowadzenie

Rozdziat ten zawiera informacje dotyczace wykorzystania kodera kart z paskiem
magnetycznym w drukarce P330: (w rozdziale 2 znajdziesz informacje, gdzie mozna
Zlokalizowac¢ potozenie kodera w drukarce).

Koder kart z paskiem moze by¢ wykorzystany do kart LoCo (matej gestosci magnetycznej) jak
i do kart HiCo (wysokiej gestosci magnetycznej). W sterowniku istnieje mozliwosc
przetaczania kodera pomiedzy kartami LoCo a HiCo.

Orientacja kart

Koder paska magnetycznego moze by¢ zainstalowany fabrycznie wraz z glowicg odczyt/zapis

instalowang pod kartg z paskiem. Koder mozna réwniez doinstalowa¢ w terminie
pbzniejszym.

Kiedy wkiadasz karty do podajnika, upewnij sie czy pasek magnetyczny jest od dotu i
skierowany w strone tylnej Sciany drukarki.

Dostepne sg takze modele drukarek z gtowica odczyt/zapis potozong nad kartami z paskiem.
Kiedy wkfadasz karty do podajnika, upewnij sie czy pasek magnetyczny znajduje sie na
gébrze karty i skierowany jest w strone tylnej Sciany drukarki.

=




Koder kart z paskiem magnetycznym
Kodowanie kart z paskiem

Kodowanie kart z paskiem

Praktyczne rady « UZYWAJ tylko kart zgodnych ze standardem 1SO7810 & 7811 dla kart z
paskiem magnetycznym. Powierzchnia paska magnetycznego musi by¢ rowna, co zapewni

wiasciwg prace drukarki i gtowicy kodujacej.

Czyszczenie kodera kart z paskiem magnetycznym

Czyszczenie gtowicy odczyt/zapis kodera kart z paskiem magnetycznym jest czescia procesu
czyszczenia drukarki. Kiedy pojawig sie problemy z kodowaniem kart z paskiem wéwczas
nalezy dokona¢ czyszczenia kodera.

Kiedy czysci¢?
Kiedy na wyswietlaczu LCD pojawi sie przewijajacy sie napis ENCODING ERROR.

Jak czysci¢?
1. Pozostaw drukarke wigczona.

2. Nacisnij i przytrzymaj przycisk funkcyjny przy wyswietlaczu przez kilka sekund.

3. Otworz pokrywe gérng drukarki, zwolnij przycisk gtowicy drukujacej i wyjmij tasme
barwigca. Zamknij gtowice drukujaca.

4. Zamknij pokrywe gtowna drukarki.

5. Otworz pokrywe podajnika i wyjmij wszystkie karty.

6. Witbz nasaczong karte czyszczaca w otwédr podajnika. Karta zostanie automatycznie
pobrana do drukarki i rozpocznie sie proces czyszczenia drukarki i kodera. Jesli istnieje
taka potrzeba powtarzaj owa czynnosé kilkukrotnie.

7. Dodatkowe czyszczenie gtowicy kodujacej moze byé wykonane przy uzyciu nasaczonych
patyczkéw czyszczacych dotgczonych z drukarka. Dodatkowe informacje zawarte sg w
rozdziale 4.



Standard kart ISO

Koder kart z paskiem magnetycznym

Standard kart ISO

Sciezka Separator G?SFO.SC Mozliwe znaki los¢ )
sciezki znakéw
* Alfanumeryczne "

A 210 BPI (ASCIl 20-951) |7°

. 75 BPI* Numeryczne 40*
(ASCII 48-62)

— 210 BPI* Numeryczne 107*
(ASCII 48-62)

*bit/cal zawierajace znak "?" wigczajac Start, Stop oraz znaki LRC. Podane znaki

zawarte sg w standardowych normach ISO.

Praktyczne rady * Zapoznaj sie rowniez z instrukcjg programowania kart.



Koder kart z paskiem magnetycznym
Standard kart ISO



DODATEK B

Stacja programowania kart
elektronicznych

Ten rozdziat zawiera informacje o dodatkowych czynnosciach zwigzanych ze stacjg
programowania kart chipowych (patrz rozdziat 2).

Wprowadzenie

Karta chipowa moze posiada¢ wbudowany mikroprocesor z pamiecia, ktéra moze zawierac
informacje dotyczace np. odciskow palca, wzor gtosu, historie choroby, itp. Drukarka P330:
moze byé doposazona w stacje programowania kart chipowych przeznaczong do
zapisu/odczytu informacji do karty chipowej (ISO 7816). Drukarka moze ustawi¢ w
odpowiednim miejscu karte chipowa pod stykami w stacji programowania kart, a nastepnie
oprogramowanie zewnetrzne taczy sie z karta chipowa. Pozostate czynnosci w drukarce
pozostaja takie same, jak w standartowym modelu drukarki P330:.

Orientacja kart

Karta chipowa powinna by¢é wiozona do drukarki z chipem skierowanym do géry
skierowanym w lewg strone.



Stacja programowania kart chipowych
Podtaczenie stacji programowania kart chipowych

Podtaczenie stacji programowania kart chipowych

Komunikacja drukarki z komputerem odbywa sie za pomoca portu réwnolegtego Centronics,
zas komunikacja z chipem odbywa sie za pomoca "zenskiego" ztacza DB9, umieszczonego
Z tytu drukarki.

Ztacze DB-9 do komunikacji
ze stacja kart chipowych

Tabela prezentujaca wyjscia z poszczegodinego PIN-u ziacza DB-9:

Nr zlacza Oznaczenie wyjscia Nr ztacza Oznaczenie wyjscia
DB-9 DB-9
1 C1 (VCC) 6 C6 (Vpp)
2 C2 (Reset) 7 C7 (1/0)
3 C3 (Clock) 8 C8 (RFU)
4 C4 (RFU)
5 C5 (GND) 9 (GND)




DODATEK C

Podlaczenie drukarki do
Ethernet’'u

Drukarki kart plastikowych moga by¢ podtaczone do Ethernetu na trzy sposoby.

Podtaczenie drukarki

W takim podtaczeniu drukarke nalezy zainstalowac jako drukarke lokalng; informacje z
komputeréw sieciowych przesylane sa do komputera zarzadzajgcego drukarkg. Komputery
sieciowe potaczone sg siecig z komputerem zarzadzajgcym.
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Podiaczenie drukarki do Ethernet’u
Zewnetrzny Print Server

Zewnetrzny Print Server

Do serwera podiaczone jest urzadzenie wolnostojgce (Print Serwer), ktore przesyta informacje
do drukarki z komputeréw podpietych de serwera. Komputery podigcza sie do serwera
poprzez podtaczenie sieciowe.
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Wewnetrzny Print Server

Drukarka wyposazona jest w wewnetrzny Print Server. Wazne jest wéwczas, aby
odseparowaé zasilanie serwera sieciowego od zasilania drukarki. Jest to najprostsze
podtaczenie drukarki do sieci.
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